
 

 

Уважаемый клиент! 
 

В соответствии со ст. 26.1 Закона РФ «О защите прав потребителей», вы можете вернуть товар в течение 7 календарных дней с момента 
получения заказа при соблюдении условий: 

 Сохранены фабричные бирки, ярлыки и оригинальная упаковка; 

 Отсутствуют следы использования, повреждения, стирки или химической обработки; 

 Товар не входит в список исключений (см. п. 1). 

 

1. Условия, ограничивающие возврат: 

 Не подлежат возврату: 

o Купальники, нижнее бельё, чулочно-носочные изделия. 

 

2. Инструкция по возврату: 

1. Заполните форму ниже (все поля обязательны). 
2. Упакуйте товар: 

o Используйте оригинальную упаковку; 
o Приложите этот бланк и копию чека (или электронной квитанции). 

3. Отправьте посылку: 

o Курьерской службой СДЭК до пункта выдачи: 
Адрес: ул. Молодежная, 4, Красногорск, Московская обл., 143405 
Получатель: Деев Дмитрий Владимирович 
Контактный телефон: +7 982 314-55-20 

4. Расходы: 

o Транспортные затраты оплачивает покупатель. 

 

3. Данные для заполнения: 

Поле Информация 

ФИО заказчика: __________________________________________________________________ 

Номер заказа: __________________________________________________________________ 

Дата получения товара: __________________________________________________________________ 

Наименование товара/ов 
Причина возврата: 

__________________________________________________________________ 
[   ] Не подошел размер/фасон 

 [   ] Брак/дефект 

 
[   ] Другое (уточните): _______________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

Контактный телефон: __________________________________________________________________ 

Электронная почта: __________________________________________________________________ 

Способ возврата средств: [   ] На банковскую карту 

 [   ] На расчетный счет 

Реквизиты для возврата: __________________________________________________________________ 

 

 

E-mail: info@cotts.ru 


